Kundendienstmitarbeiter (m/w/d)

(5823)

© standort: Neuss Anstellungsart(en): Arbeitszeit: Gehaltsspektrum: Beschaftigungsbeginn:

Werde Teil unseres engagierten Teams!

Bist du bereit, Kundenbeziehungen zu pflegen und Losungen zu bieten? Bewirb dich jetzt als Kundendienstmitarbeiter
(m/w/d)!

Deine Superkrafte

¢ Ausgezeichnete Kommunikationsstarke

¢ Hohe Kundenorientierung

¢ Teamfahigkeit und Zusammenarbeit

e Starke Problemlésungsfahigkeiten

¢ Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit

e Empathie im Umgang mit Kunden

¢ Organisationstalent

¢ Grundkenntnisse in gdngigen Office-Anwendungen

Bedeutung fir das Unternehmen

Deine Mission

¢ Kundenanfragen effizient bearbeiten

¢ Losungen fir Anliegen anbieten

¢ Reklamationen professionell bearbeiten

¢ Informationen bereitstellen und beratend zur Seite stehen

¢ Kundenbeziehungen aktiv pflegen

¢ Feedback von Kunden einholen und an das Team weitergeben
¢ Unterstilitzung bei der Verbesserung interner Prozesse

¢ Dokumentation von Kundeninteraktionen

Deine Superkrafte

Unser Versprechen an dich

e Attraktive Vergiitung zzgl. Zulagen und Zuschlagen

» Mégliche Ubernahme durch unseren Kunden

* Verglinstigungen bei verschiedenen Anbietern (FitX, Mobilfunkanbietern & Reisen)
¢ 30 Urlaubstage fiir deine Erholung

¢ Urlaubs- & Weihnachtsgeld als zusatzliches Plus

¢ Flexible Abschlagszahlungen nach Wunsch

* Digitale Abwicklung deiner Antrage per App

Hier ist der Schlissel zu deiner eigenen #Heldenstory

#1: Verwandle deine Erfahrungen in eine beeindruckende Bewerbung.
#2: Sende deine Bewerbung direkt an uns mit einem Klick.



#3: Starte gemeinsam mit uns deine spannende Karriere, wir freuen uns auf dich!

Neuss

KramerstraRe 3
41460 Neuss

Telefon: 02131 387990
Website: http://www.tero-personal.de/

Abteilung(en): Befristung: -
Befristungsgrund: Art(en) des Personalbedarfs:

Tarifvertrag: GVP  Entgeltgruppe:
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