
Teamleiter Kunden- und Lieferantenqualität

(m/w/d)

(9293)

 Standort: Neuss  Anstellungsart(en): Vollzeit  Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche

 Gehaltsspektrum: 20,00 - 23,20 Euro pro Stunde  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Teamleiter Kunden- und Lieferantenqualität (m/w/d) in Neuss

Du übernimmst als Teamleiter Kunden- und Lieferantenqualität (m/w/d) die fachliche und

disziplinarische Verantwortung für unser Team bei unserem Kundenunternehmen in Neuss.

 In dieser Schlüsselposition steuerst du zentral alle Qualitätsthemen an den Schnittstellen zu

Kunden und Lieferanten. Du sorgst für eine professionelle Reklamationsbearbeitung, begleitest

Prozessaudits und stellst die Einhaltung gängiger Qualitätsstandards sicher. Dich erwartet eine

langfristige Perspektive mit vielfältigen Entwicklungsmöglichkeiten im Qualitäts- und

Automotivumfeld.

Seit über 35 Jahren bringen wir Menschen und Unternehmen zusammen. Mach jetzt den

nächsten Schritt und starte deine #Heldenstory mit uns!

Deine Aufgaben - Deine Mission

•    Fachliche und disziplinarische Führung der Mitarbeitenden

•    Personaleinsatzplanung und Steuerung der Kapazitäten

• Entgegennahme, Koordination und Bearbeitung von Reklamationen sowie Beanstandungen

•    Abwicklung aller qualitätsbezogenen Anliegen zum Kunden und Lieferanten

• Durchführung von Prozessaudits bei Lieferanten

• Zentraler Q-Ansprechpartner für Kunden sowie interne Fachbereiche bei Reklamationen

Deine Benefits - Deine Vorteile

• Vergütung nach Tarifvertrag (Entgeltgruppe EG 13)

•    35–40 Stunden pro Woche

• Start ab sofort

•    Urlaubs- und Weihnachtsgeld

•    Bis zu 30 Urlaubstage

•    Regelmäßige Abschlagszahlungen möglich

•    Weiterentwicklungsmöglichkeiten im Qualitäts- und Führungsumfeld

•    Perspektive auf weiterführende Fach- und Führungsverantwortung

Dein Profil - Deine Superkräfte

•    Abgeschlossene technische Ausbildung mit entsprechender Zusatzausbildung oder

vergleichbarer Qualifikation

•    Mehrjährige Berufs- und Führungserfahrung im Qualitätsmanagement

•    Fundiertes Wissen im Qualitätsmanagementsystem sowie Erfahrung mit Audits und den

einschlägigen Normen

•    Sicherer Umgang mit MS-Office-Anwendungen

•    Hohes Maß an Einsatzbereitschaft, gute Auffassungsgabe und analytisches Denken

• Ausgeprägte Teamorientierung und hohe Kommunikationfähigkeit



•    Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

• Erfahrung aus dem Automotivbereich ist von Vorteil

Bewerbung - Deine #Heldenstory

#1 – Bewirb dich: Schick uns deinen Lebenslauf oder deine Kontaktdaten.

#2 – Wir sprechen: Wir melden uns schnell bei dir und besprechen gemeinsam deine

Möglichkeiten.

#3 – Dein neuer Job: Wenn alles passt, kann dein Einsatz bei unserem Kunden schon bald

starten.

Abteilung(en): 40721 Hilden

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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